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บทสงทาย 
เกร็ดความรูจากผูมีประสบการณ 

 
คุณสมใจ  กุมภิโร  ปจจุบันดํารงค ตําแหนงผูอํ านวยการฝายโครงการติดตั้ ง  ซึ่ งมี

ประสบการณในการทํางานระบบนี้มากวา 15 ป 
ขอมูลตางๆ ในบทที่ 7 คุณสมใจเปนผูรวบรวม และจัดเตรียมมาใหผม โดยจัดสงมาเปน 

File รวมหลายสิบ GB 
 

จากประสบการณในการทํางานของคุณสมใจ  ผมเห็นวานาจะเปนประโยชนกับชางมือใหม 
ผมจึงขอใหคุณสมใจ ชวยถายทอดเรื่องราว เพื่อแลกเปลี่ยนกับทานผูอานเปนการปดทายของหนังสือ
เลมนี้ครับ 

 
 

 
 

คุณสมใจ ติดตั้งระบบที่เขาใหญ ป 2534 
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กอนตัดสินใจ ติดตั้งระบบทีวีรวม MATV 
 

 
 
ระบบทีวีรวม เปนระบบที่รวมเอาสัญญาณจากแผงอากาศ ชอง 3, 5, 7, 9, 11, itv, ชุดจานรับ

สัญญาณดาวเทียม, กลองวงจรปด, VCD, DVD, วิทยุ ฯลฯ รวมเปนชุดเดียวกัน แลวสงไปตามสาย
เคเบิ้ล ตามบานพักอาศัย, รานอาหาร, รานคาราโอเกะ, ตึก, อพารทเมนต, แฟลต, คอนโดมิเนียม, 
โรงแรม, รีสอรท, หมูบาน ฯลฯ  ที่มีเครื่องรับโทรทัศนหลายๆ เครื่อง 

 
อีกทั้งจําเปนตองใชอุปกรณขยายสัญญาณใหแรงขึ้นในแตละชวง เพื่อใหทุกจุดที่รับชม มี

ความชัดเจน และไมมีปญหาเกี่ยวกับสัญญาณรบกวน 
 
การศึกษาคุณสมบัติของอุปกรณแตละชนิด และแตละรุน ที่ใชงานจึงมีความสําคัญ และ

จําเปนอยางยิ่งเชน 
 
อุปกรณเกี่ยวกับการแยกสัญญาณโทรทัศน 
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อุปกรณเกี่ยวกับการขยายสัญญาณ 
 

 
 
คุณสมบัติของสายนําสัญญาณ 
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การออกแบบระบบชุดจายสัญญาณตนแหลง(HEAD END) 
 

 
 
 
รวมถึงการออกแบบติดตั้งสายภายในอาคาร 
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ประกอบกับชางติดตั้ง ที่จะตองมีความรู ความชํานาญ และประสบการณ 
 

 

เจาของโครงการตางๆ จําเปนอยางยิ่งที่จะดูแล 
และควบคุมใหดี เพราะถือวาเปนปจจัยที่สําคัญอยางยิ่ง 
เนื่องจากผูอยูอาศัยทุกคนจําเปนตองดูหนัง ฟงเพลง ดูขาว 
หรือดูละคร  สมมุติผูบริโภคตัดสินใจซื้อคอนโดมิเนียม
ราคาหลายแสนบาท แตทีวีดูไมชัด หรือดูไมได   หาก
เจาของโครงการไมไดใหความสําคัญ สิ่งนี้อาจจะสราง
ปญหาใหกับทานในอนาคตก็เปนได  ตรงกันขามหาก
เจาของโครงการเริ่มตนอยางถูกวิธี สิ่งนี้อาจจะเปนจุดเดน
เพื่อดึงดูดลูกคา สรางมูลคาเพิ่มใหกับกิจการของทานได
เปนอยางดี 

 
 

 ตระหนักถึงปญหาที่ เกิดขึ้นตางๆ 
ดวยประสบการณทํางานมากกวา 15 ป  จึงใครขอเสนอ
แนะนําขอมูลเกี่ยวกับการริเริ่มวางระบบ SMATV ที่ถูก
หลักวิธี และผลตอบแทนที่คุมคากวาใหกับผูที่กําลังจะ
ติดตั้งใหกับโครงการของทาน 

 ยินดีใหคําปรึกษา, ออกแบบ และ
แกไข อีกทั้งบริการติดตั้งระบบ SMATV ใหกับโครงการของทาน พรอมทั้งสามารถออกแบบรองรับ
ระบบเทคโนโลยีใหมๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตใหกับอาคารของทานอีกดวย 
 

ประเด็นสําคัญ ธุรกิจระบบ SMATV 
 

จากการที่ระบบ  SMATV ไดถูกละเลย เนื่องจากราคาของระบบเปนเพียงหลักหมื่น หรือ
หลักแสน เมื่อเปรียบเทียบกับระบบไฟฟาราคาหลักลานบาท  และหากมูลคารวมของโครงการนั้น
หลายสิบลานบาท 

สงผลใหระบบ SMATV ถูกมองเปนเรื่องหยุมหยิมทันที ทั้งๆ ที่ระบบ SMATV เปนการ
ใหบริการแกที่ผูพักอาศัยมากที่สุดเปนอันดับตนๆ เชน นั่งดู นอนดู แมแตทํางานก็ดู   จึงนับไดวาเปน
องคประกอบที่สําคัญในชีวิตประจําวันของเราดวย  และที่สําคัญ เปนสิ่งที่เจาของโครงการไดรับคํา
ชม หรือถูกบนมากที่สุด  นับตั้งแตเริ่มมีผูเขามาใชบริการของโครงการนั้นๆ 
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ต้ังแตเริ่มโครงการกอสราง ระบบ SMATV อาจจะ
ไดรับออกแบบมาคราวๆ ดวยหลักการเดิมๆ  และสวนใหญ 
SMATV จะถูกซุกเขาเปนสวนประกอบเล็กๆ ในแฟมงานไฟฟา 
รวมไปกับระบบไฟฟาฉุกเฉิน และผูรับเหมาไฟฟา ซึ่งเชี่ยวชาญ
ดานไฟฟากําลัง  แตก็ไมชํานาญในเรื่องระบบ  SMATV จึงตอง
อาศัย SUB CONTECT มารับเหมางานดานนี้ไป 

ผูรับเหมาชวงตอก็จะทํางานไปตามแบบที่ใชหลักการ
เดิมๆ  จะมีก็แต INSPECTOR คอยควบคุมใหเปนไปตามแบบ
เทานั้น  ทั้งที่แบบที่ออกมานั้นไมคอยจะเขาทาเทาไหร เมื่อ
เปรียบเทียบกับเทคโนโลยีปจจุบันและอนาคต 

 
ประเด็นขอคิด 

 

เกี่ยวกับการวางระบบ  SMATV  ใหกับโครงการ  หรืออาคารที่พักอาศัยของทานมีความจํา
เปนอยางมากในชีวิตประจําวันตอไป   โดยไมเกิดปญหาที่ตามมาภายหลัง 
 

 
 
การรับชมโทรทัศนปจจุบันกําลังกาวเขามาถึงรอยตอที่สําคัญ คลื่นสัญญาณซึ่งลอยอยูใน

อากาศรอบๆ ตัวเราทุกวันนี้ เราสามารถใชอุปกรณทางอิเล็คทรอนิกส รับสัญญาณมารับชมได
มากกวา 300 ชองรายการ ดวยการดูฟรี และนับวันยิ่งจะเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ ในขณะที่อาคาร และ
บานพักอาศัยสวนใหญ จําเปนตองมีระบบการรับชม  และแยกสัญญาณโทรทัศนภายในอาคาร และ
การวางระบบที่ผิดพลาดเพียงเล็กนอย จะนํามาซึ่งความยุงยาก และสูญเสียคาใชจายเปนอยางมากใน
อนาคต  ซึ่งผูวางระบบ และผูรับผิดชอบจะตองตระหนักถึงปญหาเหลานั้นที่จะตามมาในภายหลัง 
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ตัวอยางบานพักอาศัยที่มีทีวีหลายเครื่อง ตองการจะติดตั้งเคเบิ้ลทีวี และชุดจานรับสัญญาณ
ดาวเทียม  แตชางบอกวาตองเปลี่ยนสายนําสัญญาณและจัดแบง แยกสัญญาณในบานใหมไมเชนนั้น
จะรับชมไมไดดีเทาที่ควร 
 

 
 

อพารทเมนต, คอนโดมิเนียม และโรงแรม ฯลฯ เดิมมีระบบแผงอากาศทีวีอยูแลว  แตเมื่อ
นําเอาระบบจานดาวเทียมมาติดตั้งแลวดูไดเพียงช้ันบนๆ ดูชัดเจนดี แตช้ันลางๆ ดูไดไมชัดเจน หรือ
บางหองดูได แตบางหองดูไมได ความยุงยาก และสับสนที่พบบอยๆ เหลานี้ สาเหตุหลักเกิดจากการ
วางระบบ SMATV ที่ไมถูกตอง  เริ่มตน และจบลงที่ความประหยัดเกินเหตุของผูรับเหมาเอง หรือ
เจาของโครงการมองขามวิธีการที่ถูกตองของการติดตั้งระบบ SMATV ของเจาของโครงการ หรือไม
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ก็เกิดจากความไรจรรยาบรรณของผูรับเหมาติดตั้ง แตทั้งนี้ทั้งนั้น ความไมรู หรือรูไมชัดเจนของทั้ง
สองฝายก็เปนสาเหตุที่สําคัญที่สงผลทําใหไดระบบ SMATV ที่พอใชงานไดเพียงสัญญาณแผงอากาศ
ทีวีปกติในยานความถี่ตํ่า(VHF) เทานั้น แตพอมาเจอคลื่นใหมที่อยูในยานความถี่สูง(UHF) ก็จะ
รองรับสัญญาณไมได 
 

 
 
หลักการทั่วไปของระบบ SMATV  คือ การติดตั้งระบบทีวีที่สามารถรวมเอาสัญญาณ

หลายๆ ชนิดมา รวมกันไวที่หองควบคุม แลวสงสัญญาณไปยังจุดรับชมภายในหองตางๆ  ฉะนั้นแลว
การติดตั้งระบบนี้จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีชาง หรือบริษัทที่มีความรูความชํานาญในดานนี้โดยตรง 
เพื่อสรางงานที่มีคุณภาพ และการบริการหลังการติดตั้งที่ดีในอนาคต 
 

สิ่งที่มีผลกระทบโดยตรง 
 

ประสิทธิภาพของระบบ SMATV จะเริ่มต้ังแตการออกแบบใหถูกตอง เหมาะสม  และ
ประหยัด  การเลือกใชอุปกรณที่มีคุณภาพ  ต้ังแตชุดรับสัญญาณจากแผงอากาศ จานดาวเทียม, 
อุปกรณขยายสัญญาณ, สายนําสัญญาณ, อุปกรณแยกสัญญาณ และแมกระทั่งความประณีตของชาง
ติดตั้งในการตอสายเขากับอุปกรณที่ถูกวิธี 

 
หากสินคามีคุณภาพดี แตชาง หรือผูรับเหมานําไปใชงานไมถูกวิธี ก็ไมสามารถใชใหเกิด

ประโยชนไดอยางเต็มที่ หรือหากชางมีความชํานาญ แตสินคาไมมีคุณภาพ ผลการดําเนินงานก็ไมได
มีความแตกตางกัน 
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หากทานกําลังตองการวางระบบ SMATV คุณภาพดีสักหนึ่งชุด ไมวาจะเปนภายในบานพัก
อาศัย หรือในอาคารของทาน สิ่งที่ควรรูเกี่ยวกับสัญญาณโทรทัศนสําหรับผูที่ไมใชชาง หรือเปนชาง 
แตตองการทราบรายละเอียดใหมากขึ้น  แนะนําใหทานสอบถามผูชํานาญตามขั้นตอน ดังตอไปนี้ 

 

• กําหนด CONCEPT วาคุณตองการอะไรบางในชวงเวลาใด 

• หาผูเขาใจ และมีความรูความชํานาญมาวางระบบ และดูแลงาน 

• ตรวจสอบคุณภาพของวัสดุอุปกรณต้ังแตแรก และระหวางการดําเนินงาน 
 

ดวย 3 ขั้นตอนนี้ จะทําใหระบบ SMATV ที่อาจจะกอความวุนวาย และยุงยากใหกับเจาของ
โครงการกลับกลายเปนสิ่งที่สงเสริมการขาย เปนการสรางความสุขใหกับผูอยูอาศัย และเปนการ
บริการที่ดีสําหรับลูกคาตลอดไป 

 
เริ่มตนจากการที่ไมรู  ได เริ่มศึกษา

คนควาดวยการสอบถามคนที่มีประสบการณ 
จากนั้นนํามาทดลองปฏิบัติ ประกอบกับหาตํารา
มาเปนสวนชวยเหลือในการลงมือทํา 

 
บา งครั้ ง ก็ ต อ ง ใ ช เ ว ล าทุ ม เ ท  แต

ประสบการณที่ดี คือ จะตองเกิดจากการกระทํา
(ความสําเร็จ 80 เปอรเซ็นต เกิดจากการกระทํา 

แทบทั้งสิ้น) นอกจากนั้น ตองมีใจรักใหกับสิ่งที่เราทํา ความสําเร็จถึงจะตามมาครับ 
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คุณสมบัติหลักสําหรับชางติดตั้งงานระบบ SMATV 
 

• ตองรูคุณสมบัติเกี่ยวกับอุปกรณทั้งหมดเปนอยางดี 

• จัดทําเอกสารในการนําเสนอมีรูปแบบที่ดี 

• แมนยําเรื่องราคา(สรางเทคนิคดานราคา อาทิ เสนอราคาเผื่อสําหรับการตอรอง สินคาทุก
อยางจะตองมีการตอรองจากลูกคาเสมอ) 

• มีผลการทํางานที่สามารถอางอิงได อยางเปนรูปธรรม อาทิ มีรูปถาย มีแบบการวางระบบ 
กับสถานที่ที่เราเคยไปทํามา ถาเปนไปไดใหช่ือที่อยูที่สามารถติดตอสอบถามได 

• แตงกายภูมิฐาน และพกนามบัตร ติดตัวไวเสมอ 
 

งานระบบ  SMATV เปนงานที่เจาของโครงการใหความสนใจไมมากนัก เพราะงานเหลานี้
จะแฝงมากับงานไฟฟา  ซึ่งโดยสวนมากแลวผูรับเหมาไฟฟาจะเปนคนไดงานนี้คอนขางมาก 

นอกจากผูรับเหมาไมทําเอง แลวไปจางใหชางขาง
นอกมารับงานไปทําตอ 

 
จะเริ่มตนจากผูออกแบบโครงการ  โดย

วิศวกร  เปนผูวางระบบ แลวนําแบบมาเสนอขาย หรือ
เจาของโครงการไปซื้อมา  หรือวาจางใหออกแบบ  
แลวกําหนดสเปคมา   เมื่อไดแบบมาเจาของโครงการ
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ก็จะเรียกผูรับเหมาแตละรายมารับแบบแลวใหนําเสนอราคาเขามาทั้งโครงการ ซึ่งประกอบไปดวย
ตอกเสาเข็ม กอสราง ตกแตงภายใน เดินไฟฟา ระบบทีวีรวม  ระบบประปา ฯลฯ  เมื่อผูรับเหมาได
งานไปแลว  ผูรับเหมาก็จะไปหา SUB CONTACT มารับงานไปตออีกครั้ง โดยแยกออกเปนสวนๆ 
ไป เชน ตอกเสาเข็มกอนสราง ระบบประปา ไฟฟา ระบบทีวีรวม 
 

ฉ ะนั้ น แ ล ว ผู ที่ จ ะ เ ส น อ ร ะบบ 
SMATV เข าโครงการโดยตรงกับเจาของ
โครงการนั้นคอนขางนอย  จะเขาถึงเจาของ
โครงการก็ตอเมื่อโครงการนั้น เมื่อผูรับเหมา
สงมอบใหกับเจาของโครงการแลว   ทาง
เจาของโครงการจะตองมาตรวจสอบ และรับ
มอบ 

ถามีปญหาเกิดขึ้นเจาของโครงการ
ถึงจะเขามาดูแลตอ บางโครงการก็ไปจางคนขางนอกมาดูแลให สวนใหญจะเปนอาคารชุด  นิติ
บุคคล ฯลฯ  ถาเปนโครงการใหมเราจะตองมีพันธมิตร เพื่อรับงานตอ 

 
งานประเภทนี้จะเปนงานแบบลูกโซ 

จะไปเปนทอดๆ  กวาจะมาถึงเราไมใชเรื่อง
งายนัก  ยกเวนกรณีที่ เปนงานแกไข  หรือ
ปรับปรุงระบบเกาที่มีอยูแลว ซึ่งนับไดวาตอง
พ่ึงชางที่ชํานาญการณเทานั้น 

 
 

จากประสบการณ ถาม-ตอบ 
 

เราจะมีวิธีการนําเสนองานอยางไร? 
 

เบื้องตน เราเองจะตองศึกษาหาความรู อาจจะมาจากการอบรม แลวทําเปนเอกสารการ
นําเสนอใหเปนรูปแบบ 

จากนั้นนําไปเสนอขายใหกับโครงการทั้งที่กําลังกอสราง และโครงการที่มีอยูแลว (คนเรา
ถาไมปวยจะไมนึกถึงโรงพยาบาล) 

เชนเดียวกันกับระบบ SMATV ถาระบบเขาดูได  เขาก็จะไมนึกถึงชาง 
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เราจะเขาถึงเจาของโครงการไดอยางไร? 
 

ถาเปนงานโครงการใหมๆ คอนขางยากถาเราไมสนิทจริงๆ  เขาจะไวใจคนที่เคยทํามากอน 
บางที่เจาของโครงการก็ไมรูเรื่องนี้ดีตองอาศัย คนแนะนําถาเราไดมีโอกาสไดพบกับเจาของเปนสิ่งที่
ดี(มนุษยทุกคนมีสัญชาตญาณกลัวโดนหลอก) โดยสวนมากจะผานงานกันมาเปนทอดๆ  
 
เสนอแลวลูกคาตัดสินใจเลยหรือเปลา? 
 

การนําเสนองาน  SMATV เปนงานที่ตองใชเวลา   บางโครงการขามไปเปนปๆ กวา
โครงการจะแลวเสร็จ  ฉะนั้นเอกสารเราจะตองเก็บเอาไวใหดีมีการติดตามงานอยางตอเนื่อง 
 
จําเปนจะตองมีสัญญาวาจางหรือไม? 
 

จําเปนมากครับ   ตองทําสัญญาในการทํางานเพื่อปองกันทั้งตัวเรา และเจาของโครงการ  
เพื่อความสบายใจทั้ง 2 ฝาย เพราะมีเรื่องของกฎหมายเขามาเกี่ยวของ  ทําใหมีการเกรงกลัวกันอยูบาง 
ถาสัญญาดวยวาจาสุดทายแลวอาจจะมีปญหาตามมาจะไปเรียกรองคาเสียหายก็ไมได 
 
หากเปนโครงการที่มีระบบ SMATV อยูแลว เรามีวิธีการนําเสนออยางไร? 

เราจะตองเตรียมพรอมเรื่องเกี่ยวกับขอมูลที่เราจัดทําเอาไว เอกสารแบบคราวๆ ที่เราเคยไป
ทํามา หรือเราจัดทําเอาไว  สื่อตางๆ ชองรายการที่สามารถรับชมได แนวทางการแกไข งานแกไขเปน
งานที่คอนขางจะยุงยากพอสมควร เพราะเราไมทราบรายละเอียดมากอน  ถายิ่งเปนฝาปดหรือฉาบ
เรียบยิ่งจะทําใหเราลําบากในการแกไขภายใน และเราเองก็ไมรูตําแหนงอุปกรณวาอยูตรงไหน 

เมื่อเราไปถึงจะตองมีการใหความเคารพเจาของโครงการ ดวยการยกมือไหว พรอมรายงาน
ตัวถามีนามบัตรก็ยื่นนามบัตรพรอมเอกสารที่เราเตรียมไป  เราจะตองขอดูแบบการวางระบบ
โครงการวาวางระบบไวอยางไรบาง(สวนมากไมมีแบบงานเก็บไวเพื่อตรวจสอบ)  สวนใหญเรา
จะตองสํารวจวา ระบบเขาลงอะไรเอาไวบาง แผงอากาศมีหรือไม จานดาวเทียมมีก่ีใบ กลองวงจรปด
มีรวมไวหรือเปลา มีการสง VCD , DVD รวมเขาไปดวยหรือไม(ถาเรามีกลองดิจิตอลใหเตรียมไป
ดวยแลวใหขออนุญาตถายเก็บเอาไว) สเก็ตแบบตัวอาคาร แบบหอง ถาอุปกรณภายในสามารถดูได
ใหเราตรวจสอบใหละเอียด เพื่อเก็บเปนขอมูล  เพื่อนํามาเปรียบเทียบใหเจาของโครงการไดรับรู 
 
การทําใบเสนอราคา เราจะทําอยางไร? 
 

เราจะตองมาคํานวณตนทุน  คํานวณระยะเวลาที่เราจะตองใชระยะเวลาในการดําเนินการ 
เพื่อปญหาที่จะเกิดขึ้นและตามมาทีหลังดวยครับ  บางครั้งเราก็จะตองเตรียมเหตุและผลเอาไวช้ีแจง
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ใหกับเจาของโครงการไดรับทราบดวยวาที่เราเสนอมานี้มี  อะไรบาง  ตองทําอยางไร  ใชเวลาเทาไร   
ทุกวันนี้มีการเปรียบเทียบราคาคอนขางสูง  ถาเราเสนอสูงอาจจะไมคอยไดงาน  ถาเสนอต่ําก็อาจจะ
ขาดทุน ตองเผื่อระยะเวลาที่เราตองบริการหลังการติดตั้งดวย  
 
การสงมอบงานเราจะทําอยางไร? 
 

เราจะตองทําหนังสือตรวจรับ  การสงมอบงานใหกับเจาของโครงการหรือผูมีหนาที่รับงาน
แทนเจาของเพื่อเปนหลักฐานในการทํางานและนําไปอางอิงในการเก็บเงิน 

 
เรื่องการชําระเงินเราจะทําอยางไร? 
 

การทํางานโครงการ ใหยึดใบเสนอราคาและสัญญาควบคูกัน กอนลงมือทําเราอาจจะเรียก
เก็บกอน 40 เปอรเซ็นตกอน ถาเปนในรูปอาคารชุด นิติบุคคล หรือในรูปบริษัท  เพราะระบบการเดิน
เอกสารจะคอนขางใชเวลา 

หากเปนงานประมูลทางราชการ การชําระเงินจะแนนอน แตจะมีระยะเวลาเครดิตนาน และ
อาจจะตองมีคาคอมมิตช่ันรวมอยูดวย(ผลประโยชนแอบแฝง) 

 
สุดทาย ผมขอขอบคุณทีมงานทุกทานที่ชวยเก็บรวมรวมขอมูลครับ 
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